PLAN DOSSIER PROSPECTION

Page de garde

· Titre du projet

· Nom

· Classe

Introduction

· L’idée du projet

· L’élève : période de formation, missions, circonstances

· Problématique : le constat

· Introduction de l’idée du projet

1 - Présentation de l’entreprise

· Identification 

· Nom, raison sociale

· Adresse

· Forme juridique,

· Salariés

· CA (selon entreprise)

· Activités

· Secteur

· Gamme de produits

· Marché (clientèle, concurrent, positionnement)

· Méthodes de vente

· Outils et moyens de communication

· (historique si rapport avec problématique)

· Force de vente

· Effectif

· Statuts

· Organisation (Organigramme selon entreprise)

2 – Situation professionnelle à l’origine du projet

· Constat, problématique, justification de l’action

· Objectifs quantitatifs et/ou qualitatifs

· Définition de la cible de prospection (segment concerné)

3 - Stratégie de prospection

· Recherche de l’information

· Techniques et outils utilisés pour la prospection

· Planification et durée des actions

· Évaluation des moyens et des coûts (budgétiser l’opération – exemple : échantillons coûts, temps passé)

4 -Bilan du projet – Conclusion

· Analyse des résultats si projet réalisé

· Difficultés rencontrées et solutions apportées

· Règles à tirer de l’expérience – Apport personnel

